* SOY TE THANH PHO DA NANG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN VIET — HAN PA NANG Doc lap - Ty do - Hanh phiic
Sé: ARkL/TM-BV Pa Néng, ngay OF thdng 7 ndm 2026
THU MOI CHAO GIA

Kinh giri: Cac Cong ty, don vi cung cép dich vu “Tu vén, xady dung hé
thong quan 1y chit luong phong xét nghiém y té theo tiéu chudn 1SO
15189:2022",

Bénh vién Viét — Han Pa Nang hién dang c6 nhu cau thué dich vu “Tu vén,
xdy dung hé thdng quan 1y chat luong va danh gia cong nhan phong xét nghiém
theo tiéu chuan ISO 15189:2022" cho 2 khoa: khoa Vi sinh va khoa Huyét hoc —
Truyén méu — Giai phau bénh.

Dé c6 co sé xay dung trién khai céc cong vide ding quy dinh, Bénh vién

Viét — Han Pa Ning kinh mdi céc cong ty, don vi quan tAm tham gia chao gia véi
ndi dung nhu sau: (Dich vu cu thé theo phu luc kém theo).

- Bén moi chao gia: Bénh vién Viét — Han Pa Ning.

- Dia chi: Thon Nam Son, X4 Ni Thanh, Thanh phd Da Ning.

- Ho so chao gia gdm:

+ Bdo gia: Béo gi4 theo phu luc kém theo, bang checklist hd so tai liéu, cac
gidy to kém theo va ho so nang luc don vi tu van, cc gidy to phép ly lién quan
khac (Néu cé).

+ Yéu cau vé gia: Gia di bao gdm thué phi, phi chuyén gia, chi phi danh
gia cong nhén va toan bd céc chi phi khac theo quy dinh.

+ Béo gi4 phai ghi rd don vi tinh 13 Viét Nam déng (VND).

+ Thoi gian nhan béo gia: Tir ngdy gdi yéu cau dén 16h30 ngay 14/07/2026.

+ Béo gi4 c6 hiéu luc: Téi thidu 90 ngay ké tir ngay phét hanh.

+ Nha thau ghi r5 théng tin lién hé ctia nha thau dé tién trao ddi khi can.

+ Dia chi tiép nhan béo gia: Bénh vién Viét — Han Da Niéng (b6 phén vin
thu): Th6n Van Thach, X& Nui Thanh, Thanh phé) DPa Néng. (véu cau cdc do*n Vi
cung cap bao gia phai ghi bén ngoai bi thu nhu' sau: Bdo gia theo yéu cau bdo
gid $6........ /BV-..... ngay ...../..../2026 cung cap dich vu “Tw van, xdy dung hé
théng quan 1y chat luong phong xét nghiém y té theo tiéu chudn ISO 15189: 2022).

- Nha thau s& dugc Bénh vién Viét — Han P4 Ning lién hé qua cac hinh
thitc nhu: Dién thoai: 0982.301.317, Email: vanthu.bvtwgn@gmail.com hoic
bing vin ban dé thong béo va trao ddi cac ndi dung lién quan dén cong viée (néu can).



- Nha thau c6 trach nhiém cung cép dich vu tron géi nham xdy dung, van
hanh va cam két sau 06 - 12 thang phai dugc cdng nhan va cép chimg nhan ISO
15189-2022 ctia van phong Cong nhén chit lwong quéc gia (BoA) cép cho cac
pham vi sau:

+ Khoa Vi sinh: T6i thiéu 05 K§ thuét.

+ Khoa Huyét hoc — Truyén mau — Giai phiu bénh: Téi thiéu 05 Ky
thuat.

- Nha thau phai dap tmg tat ca yéu cau vé pham vi cung cép va cic tiéu
chuan k¥ thuat dich vu danh gia dao tao, tr vin xay dung hé théng quan ly chét
luong phong xét nghiém theo tiéu chuin ISO 15189:2022.

- Nha thau c6 trach nhiém tu vén, dio tao va huéng dan tai khoa Vi sinh va
khoa Huyét hoc — Truyén mau — Giai phau bénh Bénh vién Viét — Han Pa Ning
cho t4t ca cac nhan vién cua 2 khoa.

Bénh vién Viét — Han Pa Ning kinh mdi cac nha thiu cung cép dich vu
quan tAm ndp chao gid theo thoi gian va dia diém néu trén.

Tran trong cam on./.
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Noi nhin: =

- Nhur trén;

- Luu: VT, VS, HH-TM-GPB.
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STT

FJ

Noi g viée va Yéu cau ki thuit chi tiét

Khoi
lwrong

Pon
vi tinh

Khio sit, danh gia thue trang va lip ké hoach

1.1

Khao sat thuc trang co s& vat chat, trang thiét bi, nhan
su va hé théng quan ly hién tai ctia 02 Khoa (Vi sinh;
Huyét hoc - Truyén mau - GPB) theo check-list ISO
15189:2022.

01

Goéi

1.2

Lap bao cdo danh gia khoang céach (Gap analy31s) va
x4y dung ké hoach téng thé trién khai du 4n phu hop
vOi 16 trinh cia Bénh vién.

01

Bao
cao

Pio tao niing lrc hé thong quan Iy chat lwong

2.1

Pao tao nhin thirc chung vé Tiéu chuan ISO
15189:2022 va cac van ban hudng dan hién hanh cia
BoA cho nhén su 02 Khoa.

01

Khoa

2.2

Dao tao phuong phép x4y dung, bién soan hé théng vin
ban, tai liéu, quy trinh (SOP) quan ly va SOP k¥ thuat
dac thu cho tirng khoa.

01

Khoa

23

Dao tao va hudéng dan thuc hanh Panh gia ndi bd hé
théng quan ly chét lwong theo ISO 15189.

01

Khoa

Huwdng din xay dung hé thong tai lieu, quy trinh

3.1

Huéng dan bién soan S6 tay chét lugng, cac quy trinh
quan ly hé thdng (Kiém soat tai liéu, hd so, hanh dong
khic phuc, quan 1y rui ro.. )i

01

Goi

3.2

Huéng din chuan héa hé thong SOP k¥ thuat dic thu
(trude xét nghiém, trong xét nghiém, sau xét nghiém)
cho Khoa Vi sinh va Khoa Huyét hoc - Truyén mau -
GPB.

01

Goi

3.3

Huéng din xiy dung tiéu chi va phé duyét/xac nhan
gia tri st dung phuong phéap xét nghiém (Phuong phép
dinh lugng, dinh tinh déc thu ctia 02 khoa).

01

Goi

Huéng din van hanh, kiém soat chat lwong va Panh
gia thir

4.1

Huéng dan theo d&i, ghi chép ho so van hanh, kiém
sodt thiét bi, moi trudng, héa chét/sinh pham, chuwong
trinh n6i kiém (IQC) va ngoai kiém (EQA).

01

Goi

4.2

T6 chirc va giam sat 01 dot Danh gia ni bg thir nghiém
doc lap tai 02 Khoa; huéng dan khac phuc cac diém
khong phu hop (NC) phat hién dugc.

01

Dot

4.3

Hudng dan thyc hién phién Hop xem xét cta lanh dao
vé hé théng QLCL phong xét nghiém.

01

Phién




STT

Noi dung cdng viéc va Yéu cau k¥ thuit chi tiét

Khéi
lwgng

Don
vi tinh

HO tro 1am thi tuc ding ky va Panh gia chinh thic
voi BoA

3.1

Huéng dan chuan bi, hoan thién ho so ding ky cong
nhén (ban cimg/ban dién tir) dé ndp lén Van phong
Cong nhan Chét luorng (BoA).

01

Goi

3.2

Chuyén gia tu van c6 mit truc tiép hd trg, phdi hop
cung 02 Khoa giai trinh trudc doan danh gia chinh thirc
cua BoA.

01

Dot

3.3

Huéng dan, ho trg phén tich nguyén nhén va lap hanh
dong khic phuc céc khuyen nghlldlem khéng phu h0'p
sau danh gia cia BoA (néu c6) cho dén khi dugc cap
chimg nhan.

01

Goi
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